Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:
Tipo Oferta:

Estado:

Nivel Organico:
Orgao / Servigo:
Vinculo:

Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:

Caracterizacao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissdo

OE201911/0477

Procedimento Concursal para Constituicao de Reserva de Orgdo/Servico
Activa

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social

Instituto da Seguranga Social, I.P.

CTFP por tempo indeterminado

Carreiras Gerais

Assistente Técnico

Assistente Técnico

2

12 posicdo da TRU 683,13, ou manutencao da detida, se for superior
0.00 EUR

Aos postos de trabalho a ocupar correspondem, em conformidade com o
conteudo funcional descrito no anexo, referido na alinea b) do n° 1 do artigo
880 da LTFP, na carreira e categoria de assistente técnico, o exercicio de
fungOes de natureza executiva , de aplicagdo de métodos e processos, com base
em diretivas bem definidas e instrugGes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de atuagdo comuns e instrumentais e nos varios dominios de atuagdo
dos servigos, designadamente,

? Atendimento, prestacdo de informagdes, orientacdo e encaminhamento ao
publico, agindo como facilitador da relagdo do cidaddo-cliente com o Sistema de
Seguranca Social;

? Disponibilizagdo, com rigor e objetividade, das informagdes que se revelem
necessarias e adequadas as questdes suscitadas;

? Realizagdo das fungdes de acordo com as exigéncias, critérios, padrdes e
prazos pré-estabelecidos.

Relacgdo Juridica:

Requisitos para a Constituicdo de
Relacgdo Juridica:

Requisitos de Nacionalidade:
Habilitagdo Literaria:

Locais de Trabalho

CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando nédo dispensada pela Constituicéo,
convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

¢) N&o inibicao do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdi¢édo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das fungdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatéria.
Sim

120 ano (ensino secundario)

Local Trabalho Morada Localidade

Instituto da Lisboa
Seguranga Social,

L.P.

Avenida 5 de Outubro,
n.0 175

Caodigo Postal Distrito Concelho

1069451 LISBOA  Lisboa Lisboa



N° de Vagas/ Alteracbes

Formagéao Profissional

Outros Requisitos:

Formalizagdo das Candidaturas

Envio de Candidaturas para
Contacto

Data Publicitacao

Data Limite

Texto Publicado

: ISS-DRH-Procedimentos-Concursais@Seg-Social.Pt
: 300510510
1 2019-11-21
: 2019-12-05

Jornal Oficial e Orgdao de Comunicagao Social
Texto Publicado em Jornal Oficial

i Aviso (extrato) n.¢ 18673/2019, de 21 de novembro

: Oferta de Emprego Procedimento concursal com vista a constituigdo de reservas
de recrutamento na carreira e categoria de assistente técnico do mapa de
pessoal do Instituto da Seguranca Social, IP Referéncia DRH/AT/12/2019 Nos
termos do disposto nos n.%s 1 e 3 do artigo 30.° e no artigo 33.° da Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de
20 de junho, conjugados com as alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 11.° da
Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, torna-se publico que, por despacho do
Presidente do Conselho Diretivo do ISS, IP, de 22 de outubro de 2019, se
encontra aberto, pelo prazo de 10 dias Uteis, a contar do dia seguinte a data da
publicacdo da presente Oferta de Emprego na BEP — Bolsa de Emprego Publico e
do respetivo extrato em Diario da Republica, o procedimento concursal com vista
a constituicdo de reservas de recrutamento para a carreira e categoria de
assistente técnico, do mapa de pessoal deste Instituto, nos Servigos Centrais,
Centro Nacional de Pensdes e Centro Distrital de Lisboa, na modalidade de
contrato de trabalho em fungGes publicas por tempo indeterminado. 1 — Foi
executado procedimento prévio de recrutamento de trabalhadores em situagdo
de valorizacdo profissional, tendo a entidade gestora daquele sistema (INA)
emitido a declaragdo prevista no n.% 6 do artigo 34.° da Lei n.° 25/2017, de 30
de maio. 2 - Ao presente procedimento é aplicavel a tramitagdo prevista no
artigo 37.° da LTFP, regulamentada pela Portaria n® 125-A/2019, de 30 de abril,
e Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA). 3 — O procedimento concursal
visa o recrutamento por contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo
indeterminado, sendo o recrutamento efetuado de entre trabalhadores com
relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado previamente
estabelecida. 4 - Postos de trabalho sujeitos a contratacdo: Na carreira e
categoria de assistente técnico, previstos no mapa de pessoal do Instituto da
Seguranca Social, a afetar aos Servigos Centrais, Centro Nacional de PensGes e
Centro Distrital de Lisboa, para todas as areas de atuacdo na area geografica de
Lisboa. 5 — Requisitos: 5.1 — Requisitos gerais de admissdo: Ser detentor de
relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado ou encontrar-se
em situagdo de valorizacdo profissional e possuir os requisitos enunciados no
artigo 17.° da LTFP, a saber: a) Nacionalidade portuguesa, quando nao
dispensada pela Constituicdo, convencao internacional ou lei especial; b) 18 anos
de idade completos; c) N&o inibicdo do exercicio de fungGes publicas ou ndo
interdicdo para o exercicio das fungdes que se propde desempenhar; d)
Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das funcdes a que se
candidata; e) Cumprimento das leis de vacinagdo obrigatdria. 5.2 - Requisitos
especificos: Nivel habilitacional — 12° ano de escolaridade, conforme expresso na
alinea b) do n.° 1 do artigo 86.° da LTFP, ndo se colocando a possibilidade de
substituicdo do nivel habilitacional por formacgdo ou experiéncia profissional. 6 —
Caracterizacdo dos postos de trabalho: Aos postos de trabalho a ocupar
correspondem, em conformidade com o contetdo funcional descrito no anexo,
referido na alinea b) do n° 1 do artigo 88° da LTFP, na carreira e categoria de
assistente técnico, o exercicio de fungdes de natureza executiva , de aplicagdo
de métodos e processos, com base em diretivas bem definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagdo comuns e



instrumentais e nos varios dominios de atuacao dos servigos, designadamente, ?
Atendimento, prestacdo de informagdes, orientacdo e encaminhamento ao
publico, agindo como facilitador da relagdo do cidaddo-cliente com o Sistema de
Seguranca Social; ? Disponibilizacdo, com rigor e objetividade, das informacdes
que se revelem necessarias e adequadas as questGes suscitadas; ? Realizagdo
das fungBes de acordo com as exigéncias, critérios, padrles e prazos pré-
estabelecidos. 7 — Local de trabalho: na area de intervencao dos servigos
enunciados no ponto 4 do presente aviso. 8 — Nao serdo admitidos os candidatos
que, cumulativamente, se encontrem integrados na carreira e, ndo se
encontrando em mobilidade, ocupem postos de trabalho previstos no mapa de
pessoal do servico idénticos aos postos de trabalho cuja ocupagdo se pretende
com o presente procedimento concursal. 9 - Posicionamento remuneratdrio: Nos
termos do artigo 38.° da LTFP, conjugado com o artigo 38.° da Lei n.0 82-
B/2014, de 31 de dezembro, aplicavel por forga do disposto no artigo 20.° da Lei
n.0 114/2017, de 29 de dezembro: 9.1 — Posicdo remuneratoria de referéncia:
1.2 posicdo remuneratoria, nivel remuneratério 5 da TRU, para a categoria e
carreira de assistente técnico (€ 683,13). 9.2 — Ndo sera feita qualquer
valorizacdo remuneratdria dos candidatos, salvo se o trabalhador estiver
integrado em carreira diferente daquela para a qual € aberto o procedimento
concursal, ou, caso possua posicdo superior, a manutengao da mesma. 10 —
Formalizagdo das candidaturas: 10.1 — Nos termos dos n% 1 e 2 do artigo 19°
da Portaria n.% 125-A/2019, de 30 de abril, a apresentacdo da candidatura por
via eletronica é feita por submissdo de formulario, disponivel para o efeito, no
sitio do ISS, IP, em www.seg-social.pt o qual devera ser remetido para o
endereco eletrénico ISS-DRH-Procedimentos-Concursais@seg-social.pt com a
seguinte indicacdo no Assunto: Referéncia DRH/AT/12/2019. 10.2 - A remessa
da candidatura por outra via determinara a sua ndo consideragdo. 10.3 - O
formulario, devidamente datado e assinado, deve obrigatoriamente, ser
acompanhado dos seguintes documentos: a) Fotocopia legivel do certificado de
habilitagGes literarias, conforme o disposto no n.° 1 do artigo 19.° da Portaria
n.% 125-A/2019, de 30 de abril; b) Comprovativos das agGes de formagdo
frequentadas e relacionadas com o conteudo funcional do posto de trabalho; c)
Declaragdo emitida pelo Servico a que o candidato pertence, devidamente
autenticada e atualizada, da qual conste a modalidade de relagdo juridica de
emprego publico que detém, a antiguidade na carreira e no exercicio de fungdes
publicas e a avaliagdo de desempenho (quantitativa e qualitativa) obtida nos
biénios 2013/2014, 2015/2016 e 2017/2018 ou a declaragdo da sua inexisténcia,
bem como a indicagdo da posicdo remuneratdria de que seja detentor; d)
Declaragdo emitida pelo Servico a que o candidato se encontra afeto,
devidamente autenticada e atualizada, da qual constem as atividades que se
encontra a exercer; e) Curriculo profissional detalhado e atualizado, elaborado,
de preferéncia, em modelo europeu, sendo que pode ser exigida aos candidatos
a apresentacdo de documentos comprovativos de factos referidos no curriculo
que possam relevar para a apreciacdo do seu mérito e que se encontrem
deficientemente comprovados; f) Declaragdo assinada pelo candidato, sobre a
protecdo de dados, para efeitos de tratamento dos seus dados pessoais contidos
no formulario de candidatura ao procedimento concursal e no curriculum vitae,
nos seguintes termos: “Eu, (nome completo), declaro que fui informado para os
efeitos previstos no artigo 13° do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (EU)
2016/679 do P.E. e do Conselho de 27 de abril (RGPD) sobre o tratamento dos
meus dados pessoais contidos no formulario de candidatura e no curriculo vitae,
entregues com a candidatura ao procedimento concursal DRH/AT/12/2019, para
ocupacao de posto de trabalho nos Servigos Centrais, Centro Nacional de
Pensoes e Centro Distrital de Lisboa do Instituto da Seguranca Social IP, pessoa
coletiva de direito publico n® 505 305 500, com sede na Av. 5 de Outubro, n®
175, em Lisboa, com a estrita finalidade de recolha e integracdo na base de
dados do procedimento concursal aberto através do Aviso (extrato) n.°
18673/2019 e durante o periodo de tempo em que durar o procedimento
concursal mencionado, designadamente até publicacdo, em Diario da Republica,
da lista de ordenacdo final.” 10.4 — A apresentagao de documento falso
determina a participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento
disciplinar e, ou, penal. 10.5 — O candidato que exerca fungGes neste Instituto é
dispensado da apresentacdo da declaracdo referida na alinea c) do ponto 10.3, a
qual sera entregue oficiosamente ao juri pelo Departamento de Recursos
Humanos e da apresentagao dos certificados comprovativos da formagao
indicada no curriculo, que se encontrem arquivados no respetivo processo
individual. 10.6 — A ndo apresentacdo dos documentos exigidos determina a ndo
admissao do candidato ao procedimento. 11 — Métodos de selegdo: 11.1 — Ao
abrigo do disposto no n.° 5 do artigo 36.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
conjugado com o n° 1 do artigo 5.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril,
atentos a urgéncia do presente procedimento concursal, serdo utilizados, como
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Observagoes

Unico método de selegdo obrigatdrio, a avaliacdo curricular (AC) e como método
de selegdo facultativo, a entrevista profissional de selegdo (EPS). 11.2 — A
Avaliagao Curricular (AC) destina-se a analisar a qualificagdo dos candidatos. a)
Atento ao contelido dos postos de trabalho a ocupar, serdo valoradas a
habilitacdo académica, a formagdo profissional, a experiéncia profissional
devidamente comprovada e a avaliacdo de desempenho; b) Este método serd
valorado numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoracao até as
centésimas; c) Os candidatos que obtenham uma valoracdo inferior a 9,5 valores
consideram-se excluidos do procedimento, ndo sendo chamados a aplicacdo do
método seguinte. 11.3 — A Entrevista Profissional de Selecdo (EPS) é puUblica e
visa avaliar, de forma objetiva e sistematica, a experiéncia profissional e aspetos
comportamentais evidenciados durante a interagdo estabelecida entre o
entrevistador e o entrevistado, nomeadamente os relacionados com a
capacidade de comunicacdo e de relacionamento interpessoal. a) Por cada
entrevista sera elaborada uma ficha individual contendo o resumo dos temas
abordados, os parametros de avaliagdo e a classificagdo obtida em cada um
deles, devidamente fundamentada; b) E excluido do procedimento o candidato
que obtenha uma valoragdo na EPS inferior a 9,5 valores. 12 — A classificacdo
final dos métodos anteriormente referidos sera obtida numa escala de 0 a 20
valores através da aplicacdo da seguinte formula: CF = 0,70 AC + 0,30 EPS Em
que: CF = Classificacdo Final AC = Avaliacdo Curricular EPS = Entrevista
Profissional de Selegao 13 — A publicitagdo dos resultados obtidos em cada
método de selecdo é efetuada através de lista, ordenada alfabeticamente,
disponibilizada em www.seg-social.pt. 14 — Os candidatos aprovados no método
de seleccdo AC sdo convocados para a realizacdo do método seguinte por uma
das formas previstas no artigo 10.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril.
15 — De acordo com o preceituado no n.° 1 do artigo 22.° da Portaria n.® 125-
A/2019, os candidatos excluidos serdo notificados por uma das formas previstas
nas alineas a), b), c) ou d) do artigo 10.° da mesma Portaria, para a realizacdo
da audiéncia dos interessados nos termos do CPA. 16 — Em conformidade com o
disposto no n.2 6 do artigo 11.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, as
atas do juri, onde constam os parametros de avaliacdo e respetiva ponderacdo
de cada um dos métodos de selecdo a utilizar, a grelha classificativa e o sistema
de valoragdo final sdo publicitados no sitio da internet da Seguranca Social. 17 —
Em caso de igualdade de valoragdo, os critérios de desempate a adotar sdo os
constantes no n.° 2 do artigo 27.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril.
18 — A lista unitaria de ordenacdo final dos candidatos, apés homologacao do
Conselho Diretivo do ISS, IP, é publicada na 2.2 série do Diario da Republica e
disponibilizada na respetiva pagina eletronica, nos termos do n.° 5 do artigo 28.°
da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril. 19 — Nos termos do Despacho
Conjunto n.° 373/2000, de 1 de margo, em cumprimento da alinea h) do artigo
9.9 da Constituicdo “A Administragdo Publica, enquanto entidade empregadora,
promove ativamente uma politica de igualdade de oportunidades entre homens e
mulheres no acesso ao emprego e na progressao profissional, providenciando
escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer discriminagao”. 20 — O
Juri tem a seguinte composicdo: O Presidente: Bruno Miguel Ramos Lourenco
Branco Cardoso — Diretor do Nucleo de Administracdo de Pessoal, Departamento
de Recursos Humanos 1.° Vogal Efetivo, que substituird o Presidente nas suas
faltas e impedimentos Ana Cristina Morais Nunes — Chefe de Equipa,
Departamento de Recursos Humanos 2.9 Vogal Efetivo Jodo Miguel Guerreiro
Henrique — Técnico Superior, Departamento de Recursos Humanos 1.° Vogal
Suplente Paula Alexandra Duarte Marcelo — Técnica Superior, Departamento de
Recursos Humanos 2.2 Vogal Suplente Maria do Rosario Frederico Sotério Mila —
Assistente Técnica, Departamento de Recursos Humanos 21 — Nos termos do n.°
1 do artigo 11.9 da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, o presente Aviso
sera publicitado na Bolsa de Emprego Publico (www.bep.gov.pt), por extrato na
2.2 série do Didrio da Republica e na pagina eletrénica do Instituto da Seguranca
Social, IP (www.seg-social.pt) 21 novembro de 2019 - O Presidente do Conselho
Diretivo, Rui Fiolhais

Os postos de trabalho a ocupar serdao nos Servigos Centrais, Centro Nacional de Pensdes e Centro Distrital de Lisboa
Nao serdo consideradas candidaturas enviadas por correio




Alteragdo de Juri

Resultados

Questionario de Termino da Oferta

Admitidos

Total:
Total Com Auxilio da BEP:

Recrutados

Total:
Total Portadores Deficiéncia:

Total Com Auxilio da BEP:

Masculinos:

Masculinos:

Femininos:

Femininos:



